
Actievoorwaarden omruilactie oude naar nieuwe Schlichting  

Actieperiode 
Heb jij tussen 1 januari 2024 en 31 december 2024 een oudere editie van de Schlichting Test 
aangeschaft? Dan kun je gebruikmaken van deze omruilactie! 
 

Recht op omruiling  
Heb je in 2024 een oudere editie van de Schlichting Test gekocht? Dan kom je in aanmerking 
voor een gratis omruiling naar de nieuwe editie zodra deze beschikbaar is. Wil je hiervan 
gebruikmaken? Meld je omruiling aan en stuur de oude testkits binnen drie maanden na de 
publicatie van de nieuwe editie terug. Zorg ervoor dat de retour uiterlijk vóór 1 april 2025 bij ons 
binnen is. 

Hoe werkt het?  

1. Stuur een e-mail naar klantenservice@bsl.nl en voeg de originele factuur toe.  
De factuur bevat alle benodigde gegevens, zoals: 
- Ordernummer  
- Postcode en huisnummer 

Zet in het onderwerp van de e-mail: omruilactie Schlichting.  
Zo kunnen we jouw aanvraag snel en correct verwerken. 

2. We voeren een controle uit om te bepalen of je in aanmerking komt voor de omruiling. 
Voldoen je gegevens aan de voorwaarden? Dan starten we de omruilprocedure voor je. 
 

3. Stuur je complete Schlichting Test retour naar onderstaand antwoordnummer en voeg 
de bedrijfsnaam en originele factuur toe zodat we je retour snel kunnen verwerken.  
 
BSL Media & Learning / Retouren Schlichting  
Antwoordnummer 2769 
3970 WJ Houten 
 

4. Zodra wij de e-mail met benodigde gegevens ontvangen hebben, sturen we de nieuwe 
editie zo snel mogelijk gratis naar je toe. Let op: hebben wij de oude Schlichting Test niet 
vóór 1 april 2025 retour ontvangen dan brengen we de volledige verkoopprijs van de 
nieuwe testkit in rekening.  

 
Retourtermijn 
Meld je omruiling aan en stuur de oude testkits binnen drie maanden na de publicatie van de 
nieuwe editie terug. De retour dient uiterlijk vóór 1 april 2025 bij ons binnen te zijn. 

 
 

  



Belangrijke voorwaarden 

- Acties en kortingen die op het moment van aankoop gelden voor de nieuwe 
Schlichting Test, zijn niet van toepassing op de omruilactie. 

- Wordt de oude testkit niet binnen de aangegeven termijn geretourneerd? Dan 
brengen we de volledige verkoopprijs (€1795,- per set) van de nieuwe testkit in 
rekening. 

- Deze omruilactie is speciaal voor klanten die aan alle bovenstaande voorwaarden 
voldoen. Heb je je oude testkit al eerder geretourneerd? Dan kun je geen gebruik 
maken van deze actie. 


